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ONONOVI VO ROQOMSAL MARKETINQIN MUQAYISOLI TOHLILI
Xiilaso

Movceud kontekstdo roqomsal vo anonavi marketingin tokamiiliiniin asas nozari
aspektlori miioyyon edilmigdir. Diinyada bu marketing ndvlorinin miasir inkisaf
tendensiyalarint miioyyon etmok ii¢iin elmi vo metodoloji osaslarin iglonmosinin
aktualligin1 vo konseptual zoruriliyini miioyyon etmok mogsodilo marketing vo onun
asas komponentlori sahosinds elmi todqiqatlarin hartorafli nazari vo metodoloji tahlili
aparilmigdir. Bu gilin hoyatimizda miiasir texnologiyalar, o ciimlodon internet
getdikco daha ¢ox ohomiyyat kasb edir.

Marketinqg homiso istehlakgilarla birlikdo inkisaf edir, buna goéro do oksor
sirkotlor internet texnologiyalarinin 6z bizneslori liglin ohomiyyatini dork edirlor.
Internetdo marketingin inkisaf tempindo boyiik bir iz mobil tatbigetmoalorin getdikco
daha c¢ox yayilmasi vo eyni zamanda onlarin komayi ilo tanitim iisullar1 ilo qoyulur.
Bu giin islorindo internet marketing vasitolorindon istifado etmodiklori toqdirdo
firmalarin ugurlu marketing faaliyyotindon daniga bilmarik.

Mogalado anonovi marketing vo internet marketinginin oxsar vo forqli cohatlori
tohlil olunur. Tohlil zamani miiasir bazarda aktual olan ononovi marketing vo internet
marketinginin {stiinliiklorini vo monfi cohatlorini miioyyonlosdirildi. Nozori
materiallar asasinda moaqalo naticasinds internet marketinginin inkisaf tendensiyalari
ilo bagli naticalor ¢ixarildi.

Acar sozlor: marketing foaliyyoti, internet, ononovi marketing, rogomsal mar-
keting, tohlil, internet marketinq vasitolori.

Giris.

Marketing godim zamanlardan bori vacib bir sosial-iqtisadi foaliyyeotdir. Bu,
insanlarin ehtiyaclarin1 6domok vo sosial rifah1 artirmaq ii¢lin vacib bir foaliyyatdir.
Istehsal marketingin osasini toskil edir. Istehsal olunan mohsullar miivafiq marketing
mexanizmi vasitosi ilo istehlakc¢ilara catdirilmasa, monali olacaqdir. Marketing, bir
togkilatin miistorilori colb etmok vo onlarla miinasibotlori qorumaq {igiin istifado
edilon foaliyyot sahosidir. Sado sozle, bir togkilatin mal vo ya xidmotlorini
miistorilorin alino vermok li¢iin etdiyi hor seyin marketing oldugunu sdylomok olar.
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Ononovi marketing bazarda alis vo satislart dostoklomayin bir yoludur. Bu, interneto
aid olmayan on qodim marketinq formalarindan biridir. Buraya cap mediasi, yayim
mediasi, agiq reklam vo s.bu, yerli auditoriyanin calb edilmosindo miihiim rol
oynayir, lakin miiasir diinyada togkilatlarin rogabotdo yasamasi getdikco ¢otinlosir.
Buna goro toskilatlar miistorilorin ehtiyac vo istoklorini 6domok vo soristolorini
artirmaq ligiin yeni texnologiyalar totbiq etmoyo calisirlar.21-ci osrin oavvallorindon
bori Informasiya Texnologiyalar1 hayatinizin biitiin saholorini tosir edon shomiyyoatli
dorocodo  tokmillosdirilmigdir. Bu  doyisikliklor — sirkotloro  tosir etdi  va
roqabotodavamli galmag tigiin bu texnologiyalari totbiq edirlor [2].

Sirkotlor miistorilorlo miinasibot qurmaq {i¢iin ononovi marketing ovozino
rogomsal marketinqdon istifado edirlor. Rogomsal marketing vasitosilo sirkotlor
miistorilorin davranislar vo roylori haqqinda molumat olds edirlor ki, bu da onlara 6z
maraqlart namino optimal qorarlar qobul etmoys komok edir. Texnologiyanin
tokmillosdirilmasi ~ sayoasinds  istehlakgilar  bazardaki  biitin  mohsullardan
xobardardirlar vo mévcud molumatlardan istifads edorok bu mohsullar1 miigayise edo
bilorlor [5].

Sirkoatlor torofindon rogomsal marketingin hoyata kegirilmosinin iistiinliiklorin-
don biri do bu istehlakgilart davraniglar: vo vardislori hagqinda malumat aldo etmoklo
colb etmokdir. Hoag (1993) torofindon toklif olunan onlayn marketing ideyasi
sadodir, baxmayaraq ki, miistori miinasibatlorinin vacib aspektino toxunmur. Strauss
vo Ansari (2006) son kitablarinda internet marketingini informasiya texnologiya-
larinin yaradilmasi, yayilmasi vo miistorilora doyar verilmasi prosesinds istifadasi vo
miistori miinasibatlorini togkilata vo maraqli torofloro fayda gotiracok sokildo idaro
etmok kimi toyin etdilor [4].

Mallarin vo xidmatlorin tanitiminin miixtalif yollar1 var. Bilirik ki, ononovi
marketings c¢ap, yayim, telemarketinq vo agiq reklam daxildir, roqgomsal marketingo
iso sosial media, axtaris motorlari, e-po¢t, mozmun marketingi, programlar vo
s.daxildir. Marketing noviiniin sec¢ilmosi ilo bagli gorar vermok problemi c¢ox
miirokkobdir, ¢linki biz shalinin bdyiik bir hissaesinin amoliyyatlarin1 onlayn hoyata
kecirdiyi bir dovrdo yasayiriq, bozilori iso internetdon neca istifado edocoyini bilmir.
Rogomsal marketing ononavi marketinqdon daha c¢ox yonlii oldugundan vo bunun
lizorindo boylik dstlinliiklora  sahib oldugundan, bir ¢ox togkilat ononovi
marketingdon rogomsal marketingo kegir [1].

Cap, yayim, telemarketing vo xarici reklamlar1 ohato edon ononovi marketing,
Internetin yaranmasindan ovval tosirli marketinq iisullar1 idi. Internetin yaranmasi
miiasir diinyada rogomsal marketingin yaranmasina sobob oldu. Diinya
texnologiyanin inkisafinin sahidi olur, biitiin diinyada insanlar giindolik hoyatlarinda
planset, smartfon, elektron cihaz va s. istifado edirlor. Insanlar Internet vasitosilo har
sey haqqinda biitiin molumatlar1 sldo edirlor, yoni bazarlarda mdvcud olan biitiin
mohsullart bilirlor vo basqalar ilo miigayiso eds bilorlor. Texnologiya ilo sirkstlor
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istehlakg¢ilarin davraniglarimi vo vordislorini dyrono vo ehtiyaclarini 6domok tigiin
uygun mohsul vo xidmatlor yarada bilarlor [3].
Cadval 1. ©Ononavi vo rogomsal marketingin miiqayisosi

Olgiilor Rogomsal marketing Ononovi marketing
Hodof auditoriyasi Bu tisulla yerli Rogomsal marketing
istehlakgilarla olago qurmaq toskilatlara biitiin
asandir diinyada hodof
istehlakeilart ohato
etmoyo imkan verir
Marketing yanasmasi Bu, daha ¢ox soxsi Rogomsal
yanagmadir, ¢linki marketingdo
marketologlar ictimaiyyati marketologlarin fiziki
molumatlandirarkon vo ya istirak1 imumiyyatlo
markalarini toblig edorkon tolob olunmur. Bu,
soxsi miinasibatlori marketologlara sonsuz
qgorumaq ¢ox asandir. sayda istehlakg¢ini
asanligla shato etmoyo
imkan verir
Sonadlor Tokrar-tokrar oxuna Istehlakcilarin

bilon mahsul vo xidmatlorin
cap niisxalorini togdim edir

tolobloring uygun olaraq
istonilon vaxt vo hor

yerds alds edils bilon veb
saytlarda vo ya onlayn

olaraq Elektron bir tosvir
togdim edir vo pulsuz
kag1z sonadloari togdim

edir

Istehlakei ilo garsiligh

Bu metod daha az

Sirkot istehlakgilara

olago qarsiligh olago tolab edir, | sosial media saytlar1 kimi

¢linki togviq vasitalori bir sira roqomsal

miistori ilo qarsiligli slagoni | platformalar toklif edir:
nazors almagq ligiin kifayot e-ticarot saytlari,

qoador ¢evik deyildir mohsullar haqqinda

fikirlorini bildire

bilocoklori miixtalif roy
toplama totbiglori

Marketing Tohlili Bu metoddan istifads Bu siiratli naticalor

edorkan sirkat naticalar alda
etmok ii¢lin hoftolor vo ya

verir va belaliklos real
vaxt marketing
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aylar gozlomalidir

naticalarini alda etmoak
asandir

Marketing xarclori

Buraya ¢ap reklamlari,
sirkoto daha ¢ox mal olan
radio/televiziya reklamlari
daxil oldugu iigiin bahadir

Onanavi marketing
metodundan daha
ucuzdur, ¢iinki har sey
onlayn olur vo sosial
mediadan istifado bir
gopiyo basa golmir.
Marketing talablorinag
osason, bir is istaso pullu
reklam seco bilar.

linsiyyati ohato edir, ¢linki
marketing vasitolori
olduqca sortdir

Fasiloalor Istehlakcilar reklamlari Bu iisul
va ya igdo fasiloloro sabob | istehlakgilarin diggatini
olan digor materiallari yayindirmamaga vo
qagira bilmoazlor moahsul va xidmatlorden
istifado etmoyo davam
etmoyo imkan verir
Strategiyanin Real vaxtda natico Real vaxt rejimindo
aydinlasdirilmasi vermir, marketing naticalar verir, belaliklo
strategiyasinin hazirlanmasi strategiyanin
vaxt tolob edir, ¢iinki hazirlanmasi ¢ox
marketingin naticalorindon asanlasir vo marketinq
astlidir. qruplar1 bazar
strategiyalarin1 bazar
naticaloring gors
doyisdiro vo ya yeniloyo
bilor.
Qarsiligh alago Bu metod birtorafli Bu, ikitorofli

linsiyyati ohato edir vo
beloalikla miistorilorin
ehtiyaclarin1 6domays vo
dinlonildiyini vo
saxlanildigini hiss
etmoyo komok edir

Natica.

Buradan belo notico c¢ixir ki,

ononovi vo ragomsal marketing miiasir

igtisadiyyatda 6z yerini tutur. Marketing noviiniin diggati naticolors nail olmaqdir,
yeni marketing novii iso istehlaker ilo garsiliglt alago qurmagi hodoafloyir. Ragomsal
marketingin mogsadi istehlak¢r dostoyini qazanmaqda hor iki marketing ndviiniin
dinamik rolunu togdim etmokdir. Bir sirkotin on yaxs1 marketing uguru, insanlar1 bu
isi dostoklomok vo miidafio etmok ii¢lin yaxsi bir is olduguna inandirmaqdir. Bu
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notico, istehlakgilar satin alma gorar1 miiddotinds vo xaricindo adekvat vo yaddaqalan
tocriibolor oldo etdikds oldo edilir.
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Ramal Nasibzada

A COMPARATIVE ANALYSIS OF TRADITIONAL AND DIGITAL
MARKETING

Summary

In the present context, the principal theoretical aspects of the evolution of digital
and traditional marketing are identified. A comprehensive theoretical and
methodological analysis of scientific research in the field of marketing and its main
components was conducted to ascertain the relevance and conceptual necessity of
developing scientific and methodological foundations to identify modern trends in
the development of these types of marketing worldwide. In the contemporary era,
modern technologies are becoming increasingly integral to our lives, including the
internet. Marketing is an inherently dynamic field, continuously evolving in response
to the changing needs and preferences of consumers. Consequently, the majority of
companies have come to recognise the pivotal role that internet technologies play in
their business operations. The development of marketing on the internet is
significantly influenced by the increasing prevalence of mobile applications and the
methods of promotion utilised in conjunction with them. It is now impossible to
discuss the success of a company's marketing activities without reference to internet
marketing tools. This article analyses the similarities and differences between
traditional and internet marketing, identifying the advantages and disadvantages of
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each in the context of the modern market. It also draws conclusions about the future
development of internet marketing.

Keywords: marketing activities, internet, traditional marketing, digital
marketing, analysis, internet marketing tools.

Pamaa Hacu63ane

CPABHUTEJBHBIA AHAJIN3 TPAJJUIIAOHHOT'O U IIU®POBOI'O
MAPKETHUHT A

Pe3rome

B TekymeM KOHTEKCTE OIpeAeNeHbl OCHOBHBIE TEOPETHUYECKHUE ACTIEKThI
9BOJIIOLMKM IIM(PPOBOro M TPAAMLMOHHOTO MapKeTHHra. IIpoBelieH KOMILJIEKCHBIN
TEOPETUKO-METOA0JIOTMUECKUI aHalIu3 Hay4yHbIX HMCCIEJI0BaHUM B o0nacTu Mapke-
TUHIAa U €r0 OCHOBHBIX KOMIIOHEHTOB C LENbI OINpPENEICHUS AKTyaJlbHOCTH H
KOHIENTYaJIbHOH HEOOXOAMMOCTH pPa3pabOTKU HAy4YHO-METOAOJOIMYECKHX OCHOB
JUIsL BBISIBJICHHS COBPEMEHHBIX TEHACHLUN pa3BUTHUSA 3TUX BHJOB MapKETHHIa B
mupe. CerosHs B Halllel KU3HU Bce OOJIbIIee 3HAaU€HNE TPUOOPETAIOT COBPEMEHHBIE
TEXHOJIOTMHM, B TOM YHCJIE€ MHTEpHET. MapKeTHHI BCerza pa3BUBAETCS BMECTE C
NOTPEOUTEISIMH, TIOATOMY OOJBITMHCTBO KOMIAHUK OCO3HAIOT BA)KHOCTH MHTEPHET-
TEXHOJIOTUH JU1st cBoero 6u3Heca. OrpoMHBIN Cliel] B TEMIIaX pa3BUTUS MapKEeTUHra B
MHTEPHETE HAKJIAIbIBACT BCE OOJbIIEE PACTIPOCTPAHECHHE MOOMIBHBIX MPUIOKECHUH,
a TaK)Ke METOJIOB MPOJABIKEHUS ¢ UX NOMOIIbI0. CEeroaHs Mbl HE MOKEM T'OBOPHTH
00 yCIIeUTHON MapKEeTHHTOBOW JESITEIHbHOCTH (HPM, €CIIM OHM HE HCIOJIB3YIOT B
cBOel paboTe MHCTPYMEHThl HHTEpPHET-MapKeTHHra. B craTbe aHamu3MpyroTCs
CXOZICTBA M PA3JINYUS TPAJIULIMOHHOIO MapKETUHIa U UHTEpHET-MapKeTuHra. B xoze
aHanmu3a OBUIM BBIABIEHBI NPEUMYILIECTBA M HEJOCTaTKH TPAJAULMOHHOIO Map-
KETUHIa W WHTEPHET-MAapKETUHIA, aKTyaJbHble Ha COBPEMEHHOM pbIHKEe. B
pe3yJbTaTe CTaTbU HA OCHOBE TEOPETUYECKHUX MAaTEpUaAIOB ObUIN C/AETaHbl BBIBOJIBI O
TEHACHLMSX Pa3BUTHSI MHTEPHET-MapKETUHTA.

KiroueBble cioBa: MapKeTHHroBasi J€ATEIbHOCTh, UHTEPHET, TPaJAULMOHHBIN
MapKeTUHT, LU(POBOM MapKETHHI, aHAJIUTHKA, MHCTPYMEHTbl HHTEpHET-MapKe-
TUHTA.
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