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ROQOMSAL iQTISADIYYATIN INKiSAFINDA ELEKTRON
TiCAROTIN ROLU VO TOSIRI

Xiilaso

Rogomsal iqtisadiyyat, sado dillo desok, veb iqtisadiyyati, internet iqtisadiyyati
vo onlayn iqtisadiyyat olaraq da adlandirilan internet iqtisadiyyatidir. Bu, elektron
sobokolor wvasitosilo iqgtisadiyyat qurmaq prosesidir. Bu, '"internet diinyas1"
iqtisadiyyatidir vo onun asas qurulusu qlobal iqtisadiyyatimiza banzayir, lakin istirak
edon proseslor vo strategiyalar tamamilo forglidir. Elektron ticarot inkisafinda
universal al¢atanliq morhoalasina qgodom qoydu. Bu morholonin sababi internet vo ra-
bito vasitolori idi. Ticarot foaliyyeti interneto kecdi, biitiin diinyaya yayildi vo da-
yanmadan istifadays verildi. Yeni onlayn biznes platformalar bir ¢ox boylik va kigik
sirkotlor ii¢iin osas oldu. Informasiya Texnologiyalarmm Inkisafi vo yayilmasi
rogomsal monbolorin i aparmaq {Ugiin global mdvcudlugunun baslangici oldu.
Elektron ticaratin inkisafi vo ya on ¢ox dediyimiz kimi, e-ticarat, intellektual miil-
kiyyotin osas ohomiyyoti ilo six baghdir. Internetdo vo digor elektron rabito so-
bokolorindo ticarat foaliyyotinin ohomiyyotli bir hissosi intellektual miilkiyyatlo
gorunan molumatlarin, modoni mohsullarin vo texnologiyalarin satis1 vo ya lisen-
ziyalasdirilmasi ilo olagodardir. Rogomsal iqtisadiyyat "roqomsal doyor yaratmaq
proseslori"nin biitlin doyisonlorini vo istirak¢ilarini ohato edir. Bu multimedia
agentliklori, e-ticarat, interaktiv onlayn marketing vo mobil hallor tochizatgilari, oyun
inkisaf etdiricilori, sosial soboko tominatgilar: vo s.kimi amillori ohato edir vo birbasa
onlardan asilidir. Magalads rogomsal iqtisadiyyatin inkisafina tosir gostoron elektron
ticarotin osas aspektlori miizakirs olunur.

Acgar sozlar: internet, elektron ticarot, rogomsal iqtisadiyyat, informasiya
texnologiyalari, sosial sabokolor.

Giris.

XXI asrds internetin yaranmasi insanlara vo biitovliikdo comiyyoto dorin tosir
gostormisdir. Internet noinki dostlarimiz vo ailomizlo {insiyyat torzimizi, hom do
isimizi neco aparacagimizi doyisdirdi. Bir ¢ox sirkot internet vo internet xidmot-
lorinin artan populyarligi noticaesindo faaliyyatlorinin ¢oxunu onlayn rejimo kecirdi.
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Inkisaf etmokds olan &lkolorin internetdon tam istifado etmosi iiciin lazim olan
infrastrukturun olmamasi sobabindon son 20 ildo sonayelosmis Glkolordo elektron
ticarotin vo ya "E-ticarot" in istifadosi vo inkisafi artmisdir [5]. Ancaq zaman
kecdikco inkisaf etmokdo olan Olkolor inkisaf etmis olkolorin kegmoali olduglari
informasiya texnologiyalarinin inkisaf marhalslorini atlayaraq irsliloya bilarlor [3].

Elektron ticaratin sado bir torifi, internet iizorindon mal vo xidmatlor almaq vo
ya satmagq tocriibasidir. Alibaba, Amazon v eBay kimi onlayn magazalar va sirkotlor
"e-ticarot" ifadosini esidondo agla golon ilk sey ola bilor, ancaq s6hbat yalniz onlayn
ticarotdon getmir. Onlayn porakonds satis, elektron bazarlar, qrup alqi-satqisi, onlayn
auksionlar vo digor onlayn xidmatlor, omoliyyatin hoyat dovriiniin on az1 bir morho-
lasinds ticarot omoliyyatlar: (mal vo xidmatlorin satigi) hoyata kegirmok {iciin inter-
netdon istifadoni ohato edon miiasir elektron ticarat sayosindo miimkiin olmusdur [2].

Bu iqtisadiyyat, digorlorindon forqgli olaraq, zaman keg¢dikco texnologiya vo
informasiya texnologiyalarinin inkigafi ilo genis sokildo yayilir. Bu iqtisadiyyat
rogomsal doyar prosesloring osaslanir. Digor torofdon, E - ticarot, internet {izorindon
onlayn olaraq hoyata kegirilon vo elektron sobokslorin miixtalif aspektlorini ohato
edon vo diinyada milyardlarla internet istifadagisi ilo birbasa olagali bir isdir.

Rogomsal iqtisadiyyat, mohdudiyyotsiz ehtiyaclar1 6domok {igiin rogomsal
texnologiyadan istifado edon bir insanin davranist vo ya rogomsal olaraq hoyata
kecirilon istehsal, istehlak vo paylama foaliyyati olaraq toyin edils bilor. Bu ¢orgivoda
istehlakeilar artiq mal vo xidmatlor {i¢iin fiziki bazarlara getmoyo ehtiyac duymurlar;
mallar1 birbasa evo catdirmagla ehtiyaclarin1 6domok ii¢lin sadoco bir smartfon
istifado edo bilarlor.
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Elektron ticarot kompiiter, informasiya vo kommunikasiya texnologiyalari
(IKT) va onlayn bank¢ihigin inkisafi ilo da bdyiiyiir. Bu iki faktora tosir edon osas
cohot daha ¢ox onlayn istehlak¢i colb edon vo hom elektron ticarati, hom do rogomsal
iqtisadiyyat1 stimullagdiran "roqomsal amoliyyatlar" dir. Hom roqomsal iqtisadiyyat,
hom do elektron ticarot elm vo texnologiyanin inkisafi ilo olagoli boyiik golocok
perspektivlori olan paradigmalardir. Bu, biitiin diinyada biznesin va iqtisadiyyatin
genis miqyasl rogomsallasmasina sobob olacaq biznesin golocoyidir.

Elektron ticarot roqomsal iqtisadiyyata birbaga tosir gdstorir. Daha ovval do
qeyd edildiyi kimi, miiasir diinyanin har iki torofi internetlo baghdir vo Informasiya
Texnologiyalarmin (IT) genislonmosi vo inkisafi biitdvliikkdo texnoloji toraqqi ilo
ayrilmaz sokildo baghdir. Elektron ticarat rogomsal iqtisadiyyatin tomol dasi hesab
edilo bilor. E-ticarat, ovvallor qeyd edildiyi kimi, elektron sobokolor vasitosilo onlayn
ticarot vo is aparmaqdir ki, bu da 6z ndvbosindo onlayn iqtisadiyyat yaradir.
"Ragomsal iqtisadiyyat" 6zii elektron ticarat yolu ilo yaradilan vo daim inkisaf edon
bir iqtisadiyyatdir. Bu, e-ticarot vo rogomsal iqtisadiyyatin birbasa neco olagoli
oldugunu niimayis etdirir.

150 227 295

25 42 95

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

Monba: datareportal.com/reports/digital-2024-global-overview-report

Qrafik 1. Rogomsal iqtisadiyyatin inkisafinda sosial media istifadogilorin artimi
Onlayn reklam vo onlayn marketing, onlayn amosliyyatlar, sosial media, onlayn
biznes platformalari, onlayn miistorilor vo miistori xidmatlori, telekommunikasiya,

—-35-



Igtisadi arasdirmalar jurnah, ISSN 2522-9451
Ne 8, 2024

telemarketing va e-ticaratin digar aspektlori rogamsal iqgtisadiyyata birbasa tasir edon
amillordir. Elektron ticarotin bu amillori vo aspektlori siiratlo boyiidiikco vo inkisaf
etdikco rogomsal iqtisadiyyat da bdyiiyiir. On son sosial media istifadogilorinin say1
5.6 % artmigdir.

Istehlakeilara tosir. Maliyyot, alicinin mohsulu satin alma gerarini toyin edon
on ohomiyyatli amillordon biridir; Brignolfsson vo Smith torofindon aparilan bir
aragdirmaya goro, onlayn kitablarin vo CD-lorin orta qiymoti korpic vo minaatan
parakondo satis magazalarindan toxminon 10% asagi idi [1]. Onlayn alig-veris tez-tez
onanavi parakands magazalarla miiqayisads qiymatlorin asag1 diismasine sabab olur.
Bir mohsulun asag1 qiymaoti, ononovi porakondo magazalarla miiqayisodo daha asagi
onlayn magaza xorclorinin birbasa vo ya dolay1 naticasi ola bilor. Miiossisalor torafin-
don toklif olunan onlayn platformadan istifado edorok, miistorilor tokmillosdirilmis
mohsul xiisusiyyatlori, satin alindigdan sonra kdmok vo problemlorin aradan
galdirilmast kimi tokmillogdirilmis alis destoyindon istifado edo bilarlor vo bunlarin
hamisi onlayn oldo edilo bilor. Miistorilor, digor miistorilorin no alacaqlarina gorar
vermok ii¢lin istifado edo bilocoklori mohsul vo xidmaotlori barads sirkotlors sorh yaza
bilorlar.

E-ticarot hom do miistorilorin kommunal xarclori 6domok vo ya onlayn bank
xidmatlori almagq tigiin uzun novbolordo dayanmamasina imkan vermokls is géormoyi
asanlagdirir, bu da miistorilorin vaxtina qonast edir. Bundan olava, lisenziyalar vo
icazolor iiclin miiraciot kimi dovlot xidmatlorinin alinmasi da onlayn ola bilor.

Bizneso tasir. Elektron ticarotin basqa bir istiinlilyii mal vo xidmatlorin
doyorinin azalmasidir; daha ¢ox sirkat onlayn is apardigca bunun ii¢iin daha boyiik
bazar saholorino ehtiyac yox olur. Miiossisolor magazalarini onlayn kogiirmoklo
parakondo satis sahalorinin alinmasina va ya icarays verilmasine gonaot edo bilorlor.
Porakondos onlayn magazanin iglomosi {i¢iin lazim olan is¢ilorin vo enerji xorclorinin
azaldilmas: olava gonasto sobab ola bilor. Istehsalgilara vo istehlakgilara vasitagi-
lordon ¢okinmoyos imkan veron E-ticarot texnologiyalart omoliyyat xorclorini do
azaldir.

Elektron ticaratin asas komponentlarindon biri onlayn amsliyyatlardir; saticilar
mohsullarini sosial media vasitasi ilo potensial alicilara foal sokildo tanitdira vo toklif
edo bilor ki, bu da ananavi is sobokalarinin va fiziki yaxinligin shomiyyaetini azaldir
[2]. Ticaratin liberallagdirilmasinin basqa bir niimunasi internetin avvallor baglanmis
bazarlar1 ugurla agmaq qabiliyyatidir. Bu, elektron ticaratin yoxsul 6lkolordon olan
sirkotlorin beynolxalq bazarlara ¢ixmasina vo daha genis auditoriyaya catmasina
imkan verdiyini gostorir. Bu, yalniz mistorilorin saymi artirmir, hom do
miiossisalorin miimkiin moanbalordon xammal almasini asanlagdirir.

Oksor sirkotlor miistorilorini razi salmaq istadiklori iiclin yiiksok keyfiyyotli
onlayn miistori xidmati gostormok bu isdo onlara kdmak eds bilor. Son illords sosial
media reklam, bazara ¢ixarmaq vo onlayn satig aparmaq yollarini ochomiyyatli do-
rocado doyisdirdi. Sosial media profillorinds sirketlor imumiyyatls e-ticarat platfor-
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malaria baglantilar yerlosdirirlor ki, potensial alicilar daha sonra satin ala bilocoklori
osyalar1 asanligla satin ala vo ya nozordon kegira bilsinlor. Bundan slava, bir ¢ox e-
ticarot saytlar1 istifadogiloro mohsulun URL-sini sosial mediada paylasaraq
mohsullarini dostlarina reklam etmoak imkani toklif eds bilar [6].

Elektron ticarot do xidmot ticarotino ohomiyyatli tosir gostorocokdir. Xidmaot
ticarotinda on vacib doyisiklik elektron ticarat vo IKT-nin ticarot olmayan xidmatlori
ticaroto g¢evirmo qabiliyyotidir. ©Ovvallor ticarot {i¢iin olcatmaz olan foaliyyatlor
(mosoalon, todgigat vo inkisaf, hesablama, inventar idarssi, keyfiyyato nozarst, mii-
hasibat, insan resurslari, marketing, reklam vo paylama) elektron ticarstin istifadosi
ilo olgatan olur. Bu, osason xidmot tominatcilari olan sirkotlors xidmotlorini bey-
nolxalq bazarda potensial miistorilors reklam etmoya vo toklif etmoyo imkan verir.

Beynolxalq elektron ticaratin inkisaf etmokds olan 6lkolor iiclin potensial
faydalar1 hom idxalin doyorini azaltmaq, hom do ixracdan oldo olunan qiymaoti artir-
magqdir. Bir 6lke xidmotlor ixrac etmasa do, mallarla 6domoklo xidmatlorin idxa-
lindan faydalana bilor [7].

Yalniz informasiya vo kommunikasiya texnologiyalar istehsal edon sahalords
deyil, hom do olmayan sahalordo mohsuldarlig: artirmaq miimkiindiir. Internetdon
istifada bir igo baslamaq vo idars etmok xorclorini xeyli asanlagdira, siiratlondire vo
azalda bilor. Molumat, beynolxalq sorhadlor daxilinds toplandigda, bahali bir iso gev-
rilir. Oslinda, bu xarclor o gadar bdyiik ola bilar ki, shomiyyatli bir ticarat maneasini
tomsil edir. Uygun bir tochizat¢1 tapmaq, mohsulun keyfiyyotini vo ehtiyaclarini
miloyyonlosdirmok, qiymoti olagolondirmok, mallarin todariikiinii vo satisini toskil
etmok do oldugca bahalidir. Bu omoliyyatlar bir-birindon alic1 vo saticilarin fiziki
istirak1 olmadan elektron ticarat yolu ilo hoyata kegirilo bilar [5].

Texnologiya inkisaf etdikco e-ticarot biznes iig¢iin normaya ¢evrilir vo qlobal
rogomsal iqtisadiyyat ti¢lin maraqli imkanlar yaradir. Bu o demakdir ki, informasiya-
kommunikasiya texnologiyalar1 (IKT) vo kompiiter diinyas1 daha da inkisaf etdikco,
onlayn ig omoliyyatlar1 daha siiratli bir siirotlo hoyata kegirilocok vo elektron ticaratin
inkisafina kdmok edocok vo bu da igtisadiyyatin digor sektorlari ilo miiqayisodo daha
giiclii vo daha siiratli bdyiiyon roqomsal iqtisadiyyat yaradacaqdir. Onlayn miistori
itkisi yavaglaya bilor, lakin comiyyat kompiiterlor, smartfonlar vo sosial media da
daxil olmagla texnologiyaya daha ¢ox giivondikco bunun bas verms ehtimali azalir
vo bu saholordo daha da genislonmo potensiali artir. Bu, e-ticarot vo rogomsal
igtisadiyyatin zamanla dilinya ticarotinin, biznesinin vo marketinginin oksor
saholorinin galocoyi va bir ¢ox texnoloji sahalorda iroliloyis olacagini gdstorir. IT
artiq diinya biznesinds va ticaratindo boylik 6l¢iids iistiinliik toskil edir [4].

Natica.

Miiossisalor, istehlakcilar vo inkisaf etmokdo olan olkolor, internetin qlobal
iqtisadiyyatda istirak etmok baximindan hor koso tez bir zamanda ag¢digi yeni
imkanlardan faydalana bilarlor. Internetin vo on son is tacriibolorinin totbiqi inkisaf
etmokdo olan 6lkelor iigiin ¢ox vacibdir. IKT-lor miiasir dévrde vo miiasir
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iqtisadiyyatda ohomiyyatli bir istehsal komponentina ¢evrildi vo texniki yenilik vo
inkisaf davaml igtisadi bdyiimoya ohomiyyatli doracodos tosir gostoracokdir. Inkisaf
etmokdo olan igtisadiyyatlar mosgullug, IKT inkisafi, xidmot sektorlar1 vo
beynalxalq ticaratin hocmi baximindan Internet xidmotlori va elektron ticaratin bdyii-
mosindon oshomiyyatli doracods faydalana bilor. Resurslart mohdud olan kigik inkisaf
etmokdo olan hokumatlor, e-ticaratin somoraliliyi vo istehsali baximindan faydalarim
tanimalidirlar.

Elektron ticarotin maliyyo faydalar inkisaf etmokdo olan 6lkolorin qlobal
iqtisadiyyatda rogabot aparmasina komok etmok iiclin ¢ox vacib olacaqdir. Natico
olaraq, hokumaotlor rogomsal iqtisadiyyatin inkisafin1 foal sokildo dostoklomalidirlor;
bu kritik anda bu unikal sansdan yararlana bilmomok iqtisadi boylimoys vo
mohsuldarliga zoror vers bilor.

Elektron ticarat roqomsal iqtisadiyyatla six baglidir vo onlayn biznesin inkigaf
taktikas1 qacilmaz olaraq rogomsal iqtisadiyyatin boyiimasino kdmok edir. Rogomsal
igtisadiyyatin iqtisadiyyatin on inkisaf etmis sektoru oldugunu izah edon ohomiyyatli
bir nailiyystdir. Bu sonayelori tosir edon biitiin elementlor tobiotdo rogomsal vo
texnoloji oldugundan, boyiik golir vo maliyys genislonmasi ilo naticolonon heg bir
texniki xidmot vo maliyys sormayosi tolob etmir. Rogomsal iqtisadiyyat vo onun
onlayn diinyada perspektivli golocoyi iigiin mohkom tomsl bazarin davamli boyii-
moasini tomin edon vo bu bdylimoys vo inkisafa daha da tohfo veron E-ticarot vo
onlayn bankg¢iliq tisullar ilo qoyulmusdur.
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KARAM HUMBATZADA

THE ROLE AND IMPACT OF E-COMMERCE IN THE
DEVELOPMENT OF THE DIGITAL ECONOMY

Summary

The digital economy can be defined as the internet economy, also referred to as
the web economy, the internet economy and the online economy. This is the process
of developing an economy through the utilisation of electronic networks. This is the
economy of the "internet world," and its fundamental structure is analogous to that of
the global economy. However, the processes and strategies involved are wholly
distinct.

In the evolution of e-commerce, a new phase of universal accessibility was
initiated. The advent of the Internet and the subsequent evolution of communication
technologies have precipitated this stage. Commercial activity was relocated to the
internet, disseminated globally and made continuously accessible. New online
business platforms have become a foundation for numerous large and small
companies. The advent of information technology marked the beginning of the
global availability of digital resources for business. The development of e-commerce,
or, as it is most commonly referred to, e-commerce, is inextricably linked to the
pivotal role of intellectual property. A substantial proportion of commercial activity
on the Internet and other electronic communication networks is concerned with the
sale or licensing of information, cultural products and technologies that are protected
by intellectual property rights. The digital economy encompasses all variables and
participants involved in the generation of digital value. This includes multimedia
agencies, e-commerce, interactive online marketing and mobile solutions suppliers,
game developers, social network providers, and so forth. It is influenced by a range
of factors, many of which are directly pertinent to its development. This article will
examine the principal aspects of e-commerce that shape the growth of the digital
economy.

Keywords: internet, e-commerce, digital economy, information technology,
social networks.
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KAPAM I'VMBAT3AJIE

POJIb U BJIMSHUE 3JIEKTP9HHOP1 KOMMEPIINA HA
PAZBUTHUE HU®POBOU DKOHOMMHKH

Pe3rome

[TudpoBas 3KOHOMHMKA-ITO UHTEPHET-IKOHOMHMKA, TAaKXKe Ha3bIBaeMas BEO-IKO-
HOMMKOW, UHTEPHET-IKOHOMUKON U OHJIAMH-9KOHOMUKON. DTO MPOLECC TOCTPOCHHUS
SKOHOMHKH C TTOMONIBIO 3JIEKTPOHHBIX CETEH. ITO SKOHOMHUKA' MHUpa UHTEpHETA", U
€e OCHOBHas CTPYKTypa MOX0a Ha HaIly I100aJbHYI0 SKOHOMHUKY, HO TIPOIIECCH U
CTpaTeruy, KOTOPBIE B HEN Y4aCTBYIOT, COBEPIICHHO PA3HBIE.

DJEeKTPOHHOM KOMMEpIMH BCTyHHJI B a3y yHHMBEPCAIBHOW OCTYIHOCTH.
[IprunHOil d3TOrO 3Tama CTaJM HMHTEPHET M cpeAcTBa CBsA3M. Kommepueckas
JEeATENIBHOCTD Nepenuia B MIHTepHET, pacnpocTpaHmiIach 10 BCEMY MHpY M cTaja
JOCTYTHOW 0e3 octaHOBKH. HoBbIe OHTaliH-OM3HEC-TIIIaT(GOPMBI CTaT OCHOBOM JIJIst
MHOT'MX KpPYIHBIX U MaJbIX KoMnaHuid. Pa3ssutue u pacrnpoctpaneHue uHpopmarmo-
HHBIX TE€XHOJIOTHH CTaj0 HAdaJoM TI00aTbHOTO MPUCYTCTBUS IMH(POBBIX PECypcoB
JUIs BeZieHus1 Ou3Heca. Pa3BuTHe 351eKTpOHHON KOMMEPIIMH, HITH, KaK MbI Yallle BCero
TOBOPHUM, JIEKTPOHHOM KOMMEPIUHU, TECHO CBA3aHO C (DyHAAMEHTaJIbHON Ba)KHOC-
THIO MHTEJIEKTYaJIbHOM COOCTBEHHOCTH. 3HAYUTEIbHASL YaCTh KOMMEPUECKOM fesiTe-
JHHOCTU B MHTEPHETE U JPYIUX CETAX JIEKTPOHHOH CBA3M CBS3aHA C MPOAAKEN WU
JMILIEH3UPOBaHUEM HH(OpMAIUK, KYJIbTYPHBIX HPOAYKTOB M TEXHOJOIMH, 3aIlu-
IMICHHBIX WHTEJUIEKTyalIbHOW COOCTBEHHOCTHIO. L{npoBasi 5KOHOMHKA BKITIOYAET B
ce0s Bce MepeMEHHbIe M YYaCTHHUKOB'TIPOLIECCOB CO3JaHUs LU(pPOBOM LEHHOCTH".
OT0 MOTyT OBITh MYJbTUMEAUMHBIE ar€HTCTBA, MOCTABUIMKU 3JIEKTPOHHOU KOMMe-
pLIMH, UHTEPAKTUBHOTO OHJIAMH-MapKeTUHIa U MOOMIIBHBIX PELICHUH, pa3paboTUNKu
UTp, MOCTABIIMKHN COIMAJIBHBIX CETel U T. 1. B craThe paccMaTpuBaIOTCsI OCHOBHBIE
ACTIEKThI 3JIEKTPOHHOM KOMMEPIINH, BIMSIONINE HA pa3BUTHE U(POBOI SKOHOMHUKH.

KioueBble ciioBa: WHTEpHET, 3JEKTpoHHas kommepuus, Ludposas sko-
HOMMKA, UH(POPMALIMOHHBIE TEXHOJIOTMH, COLIMATIbHBIE CETH.
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